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АДМИНИСТРАЦИЯ  МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ «ГЛИНКОВСКИЙ РАЙОН» СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от  16 марта    2011 г.  №  58
	Об утверждении Административного

регламента предоставления муниципальной услуги  в области физической культуры и спорта, предоставляемых за счет средств районного бюджета в муниципальном образовании «Глинковский район» Смоленской области 

	


В соответствии с Порядком разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг, утвержденным постановлением Администрации  муниципального образования «Глинковский район» Смоленской  области от 31.01.2011 г. № 11
Администрация  п о с т а н о в л я е т:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления муниципальной услуги  в области физической культуры и спорта, предоставляемой за счет средств районного бюджета в муниципальном образовании «Глинковский район» Смоленской области. 
2. Настоящее постановление подлежит официальному обнародованию.

3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава Администрации 

муниципального образования

«Глинковский район»

Смоленской области                                                             Н.А. Шарабуров

	
	Утвержден

постановлением Администрации

муниципального образования «Глинковский район» 

от « 16  »  марта   2011 г. № 58


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ В ОБЛАСТИ ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ И СПОРТА, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ЗА СЧЕТ СРЕДСТВ РАЙОННОГО БЮДЖЕТА В МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ «ГЛИНКОВСКИЙ РАЙОН» СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ
1.Общие положения
1.1.  Административный регламент   предоставления  муниципальных услуг в области физической культуры и спорта, предоставляемых за счет средств районного бюджета в муниципальном образовании «Глинковский район» Смоленской области (далее – муниципальных услуг) определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при исполнении муниципальной услуги. Муниципальная услуга предоставляется Администрацией муниципального образования «Глинковский район» Смоленской области (далее – Администрация).
1.2.Муниципальные услуги предоставляются населению муниципального образования «Глинковский район» за счет средств районного бюджета муниципальными учреждениями физической культуры и спорта (далее – учреждения) и муниципальными образовательными учреждениями дополнительного образования детей (далее – учреждения дополнительного образования).
1.3 Муниципальная услуга включает в себя:

-  организацию  и  проведение  спортивных  и  физкультурно-оздоровительных мероприятий;
- обеспечение   условий  для  развития  физической  культуры  и массового спорта на территории муниципального образования.
 1.4 Муниципальные услуги в области физической культуры и спорта оказываются населению всех возрастных и социальных групп. Получателями муниципальной услуги является население муниципального образования «Глинковский район». 
1.5 Качество предоставления муниципальных услуг в области культуры регулируется: 
  - Конституцией Российской Федерации;
  - Указами Президента Российской Федерации;  

    - Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 

   - Федеральным законом от 04.12.2007 г. № 329-ФЗ «О физической культуре и спорте в Российской Федерации»;
    - Уставом муниципального образования «Глинковский район» Смоленской области;
1.6. Требования к информационному обеспечению получателей муниципальных услуг при обращении за оказанием муниципальных услуг и в ходе их получения.
 Информация об оказываемых муниципальных услугах размещена:

1. Администрация муниципального образования «Глинковский район» Смоленской области: 216320, Смоленская область,  с. Глинка,  ул. Ленина, д.8;  телефон  для справок   8 (48165) 2-10- 56.
Также данная информация доводится до получателей услуги посредством электронного информирования, в том числе путем размещения на сайте Администрации муниципального образования «Глинковский район» -  http:www.admin.smolensk.ru/~glinka, размещения в  средствах массовой информации;
          2. Муниципальное образовательное учреждение дополнительного  образования детей  Детско-юношеская спортивная школа Глинковского района Смоленской области: 216320, Смоленская область,  с. Глинка, ул. Ленина, д. 5 б,  8 (48165) 
 2-18-56.
3. Стенды (вывески), содержащие информацию о графике (режиме) работы учреждений размещаются при входе в помещения данных учреждений.

4. Получатель услуги вправе потребовать предоставления необходимой и достоверной информации об оказываемых муниципальных услугах.

В состав информации об муниципальных услугах в обязательном порядке должны быть включены:

-  перечень     основных     муниципальных        услуг,    предоставляемых учреждением;

- характеристика муниципальной услуги, область ее предоставления и затраты времени на ее предоставление; 

- наименования государственных стандартов, требованиям которых должны соответствовать муниципальные услуги (в случае наличия таковых); 

- правила и условия эффективного и безопасного предоставления муниципальных услуг.

2. Требования к объёму и качеству предоставления муниципальных услуг
2.1. Качество муниципальных услуг по организации и проведению спортивных и физкультурно – оздоровительных мероприятий.
1. Содержание (предмет) муниципальной услуги:

- предоставление в пользование населению объектов физической культуры и спорта;

-   выдача      тренерским преподавательским    составом   занимающимся гражданам рекомендаций, программ, комплексов для физкультурно–оздоровительных занятий по видам спорта.
2. Проведение официальных физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий.
 Проведение физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий должно способствовать пропаганде здорового образа жизни, повышению уровня физической культуры населения.

Физкультурно-оздоровительные и спортивные мероприятия должны проводиться с учетом возрастных и физиологических особенностей участников, их физической подготовки.

Физкультурно-оздоровительные и спортивные мероприятия должны проходить в местах, обеспечивающих привлечение максимального количества участников, зрителей. Потребители данной муниципальной услуги (участники и зрители) должны иметь право беспрепятственного доступа к месту проведения мероприятий.

Оборудование, используемое для проведения физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий, должно соответствовать требованиям, предусмотренным действующим законодательством.
Спортивное оборудование, используемое для физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий, должно использоваться в соответствии с назначением.

Разработка и реализация календарных планов спортивно-массовых мероприятий должны обеспечивать эффективное использование спортивных сооружений и способствовать массовому привлечению населения к занятиям физической культурой и спортом.

2.2 Укомплектованность учреждений кадрами и их квалификация.

Учреждение должно располагать необходимым числом специалистов (тренеров–преподавателей и инструкторов по спорту) в соответствии со штатным расписанием.

Каждый специалист должен иметь соответствующее образование, квалификацию, профессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения возложенных на него обязанностей по оказанию физкультурно-оздоровительных услуг.

Квалификацию специалистов следует поддерживать на высоком уровне постоянной (периодической) учебой на курсах переподготовки и повышения квалификации или иными действенными способами.

У специалистов каждой категории должны быть должностные инструкции, устанавливающие их обязанности и права.

Обслуживающий персонал, оказывающий муниципальные услуги должен:

- обеспечивать безопасность процесса оказания спортивных услуг для жизни и здоровья получателей муниципальных услуг и охраны окружающей среды;

- в установленном порядке обеспечивать сохранность имущества получателей муниципальной услуги;

- соблюдать правила эксплуатации спортивного оборудования, снаряжения и инвентаря, охраны труда и техники безопасности и своевременно проходить соответствующие инструктажи;

- знать и соблюдать действующие законы, иные нормативные правовые акты, касающиеся профессиональной деятельности персонала, должностные инструкции, соответствующие программы проведения мероприятий по оказанию муниципальных услуг;

- иметь навыки к организационно-методической и преподавательской деятельности;

- изучать и учитывать в процессе оказания муниципальной услуги индивидуальные различия получателей муниципальных услуг;

- уметь действовать во внештатных ситуациях (пожар, несчастный случай, ухудшение самочувствия, резкое изменение погодных условий и так далее).

2.3   Качество муниципальных услуг по обеспечению условий для развития физической культуры и массового спорта муниципальными учреждениями дополнительного образования:
1.  Содержание  (предмет) муниципальной    услуги:

- реализация        программ дополнительного образования детей в сфере физической культуры и спорта;

-  развитие   мотивации   личности   к   всестороннему    удовлетворению физкультурно-оздоровительных и спортивных потребностей.

2. Получатели муниципальной услуги -  физические лица в возрасте от 6 лет. Максимальный возраст спортсмена не ограничивается, если его спортивные результаты стабильны и соответствуют требованиям спортивного совершенствования и высшего спортивного мастерства.

2.4 Требования к объему оказываемых муниципальных услуг
	№
	Наименование услуг
	Объем

	1. Образовательные услуги

	1.
	Предоставление дополнительного образования по видам спорта


	В соответствии с реализуемыми дополнительными образовательными программами физкультурно-спортивной направленности


При формировании учебных групп и определении объема учебно-тренировочной нагрузки необходимо руководствоваться следующими нормативами: 

	Этапы подготовки
	Период обучения

(лет)
	Максимальный количественный

состав группы

(чел.)
	Максимальный объем учебно-тренировочной
нагрузки

 (час./нед.)
	Период

подготовки

	Спортивно-оздоровительный
	весь

период
	30
	до 6
	

	Начальной подготовки
	первый год
	30
	6
	до 3 лет

	
	второй год
	24
	9
	

	
	третий год
	24
	9
	

	Учебно- 
тренировочный
	первый год
	20
	12
	до 5 лет

	
	второй год
	20
	12
	

	
	третий год
	16
	18
	

	
	четвертый год 
	16
	18
	

	
	пятый год
	16
	18
	

	Спортивного совершенствования
	до года
	14
	24
	до 3 лет

	
	свыше года
	12
	28
	

	Высшего
спортивного мастерства
	весь период
	8
	32
	3 года 
и более


2.5 Показатели качества оказания муниципальной услуги                                         и их количественные параметры

	Показатели, характеризующие качество  оказываемых муниципальных услуг

	наименование показателя
	%

	Количество занимающихся в учреждении от общего количества, предусмотренного лицензией
	78,0

	Требования к подготовке спортсменов:       

 – количество имеющих массовый разряд от числа учащихся                    в учебно-тренировочных группах

– количество кандидатов в мастера спорта  от общего числа обучающихся  в группах спортивного совершенствования (в игровых видах спорта - имеющих первый юношеский разряд)

– количество мастеров спорта, мастеров спорта международного класса и заслуженных мастеров спорта от общего числа обучающихся в группах высшего спортивного мастерства (в игровых видах спорта - кандидатов в мастера спорта)
	35,0

	
	1,0

	
	-

	Требования к административному персоналу:                                 

– количество единиц руководящего персонала (директор, заместитель директора) с высшим профессиональным  образованием  и стажем работы не менее 5 лет на педагогической или руководящей работе

– количество единиц руководящего персонала, имеющих высшую или первую категорию (за исключением вновь принятых на работу)


	100,0

	
	62,0

	Укомплектованность учреждения специалистами основного профиля по оказанию муниципальных услуг, согласно штатному расписанию
	99,0

	Выполнение календарных планов мероприятий по количественному показателю
	100,0


3. Состав, последовательность и сроки выполнения 
административных процедур
3.1 Проведение физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий.

При проведении физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий должен осуществляться врачебный контроль за лицами, занимающимися физической культурой и спортом.

Спортсменам, тренерам и судьям, зрителям, здоровью которых причинен вред в связи с проведением спортивно-массовых мероприятий, должна быть предоставлена медицинская помощь.

Созданные организаторами системы безопасности должны обеспечивать проведение физкультурно-спортивных зрелищных мероприятий без причинения вреда здоровью, чести и достоинству граждан, проявлений жестокости и насилия.

Техническое оборудование мест проведения соревнований должно соответствовать правилам техники безопасности и санитарно-гигиеническим нормам.

Показатели качества и их количественная оценка

	Наименование бюджетной услуги
	Показатели качества
	Количественная оценка

	
	
	

	
	
	

	Услуга по проведению официальных физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий
	Удельный вес населения, систематически занимающихся физической культурой и спортом к общему числу жителей 
	не менее 14%

	
	Количество участвующих                     в физкультурно-оздоровительных мероприятиях к общему числу                                     жителей 
	не менее 9%

	
	Удельный вес количества запланированных мероприятий            к количеству фактически проведенных
	100%

	
	Удельный вес количества соревнований, проведенных                в соответствии с регламентом, положением или правилами               по отношению к общему числу мероприятий
	100%


3.2. Условия размещения и режим работы учреждений.

Учреждения и их структурные подразделения, оказывающие физкультурно-оздоровительные услуги должны быть размещены в специально предназначенных зданиях и помещениях, доступных для населения.

Режим работы учреждения и его структурных подразделений закрепляется в правилах внутреннего трудового распорядка. Режим работы должен быть установлен в зависимости от функционального назначения спортивного сооружения. 
Время работы учреждения: не ранее 8-00 и не позднее 22-00. В зависимости от вида учреждения допускается работа в праздничные и выходные дни.

Продолжительность периода эксплуатации спортивных сооружений в течение дня зависит от того, открытым или крытым является спортивное сооружение. В крытых физкультурно-спортивных сооружениях период эксплуатации не более 10 часов. В открытых спортивно-физкультурных сооружениях период эксплуатации не более 6-8 часов (поля, спортивные площадки, лыжные трассы). При необходимости режим работы может изменяться.
Учреждение может работать ежедневно, включая выходные дни. Расписание учебно-тренировочных занятий составляется по представлению тренера-преподавателя в целях установления наиболее благоприятного режима тренировок, отдыха занимающихся, обучения их в общеобразовательных и других учреждениях.
Число занятий в неделю, режим занятий устанавливаются в соответствии с санитарными правилами и нормами для учреждений дополнительного образования с целью создания наиболее благоприятного режима труда и отдыха обучающихся.

Продолжительность одного занятия не должна превышать:

- в группах начальной подготовки 1 года обучения – 2-х академических часов в день;

- в учебно-тренировочных группах – 3-х академических часов в день;

Продолжительность академического часа составляет 45 минут.
3.3 Требование к технологии оказания муниципальной услуги.

Для получения физкультурно-оздоровительных услуг наличие медицинского заключения является обязательным.

Получатель муниципальных услуг должен непосредственно обратиться в учреждение, предоставляющее желаемую услугу.

Допуском на получение муниципальной услуги является включение в расписание (график) занятий.

Основания для отказа предоставления муниципальной услуги является алкогольное или наркотическое опьянение получателя муниципальной услуги.

Технологии, которые используются для оказания физкультурно-оздоровительных услуг, должны обеспечивать:

- точность и своевременность исполнения;

- эстетичность и комфортность;

- социальную адресность.

Предоставление физкультурно-оздоровительных услуг должны предусматривать:

- доступность и обеспеченность населения муниципальными услугами;

- соответствие   муниципальной   услуги    ожиданиям    и      физическим возможностям различных групп получателей муниципальных услуг.

Основными результатами, которых может добиться получатель физкультурно-оздоровительной услуги являются:
- улучшение своей физической подготовленности, физических качеств (координацию, гибкость, силу, выносливость);
- удовлетворение потребности в движении и овладение спортивными навыками и умениями;

- укрепление здоровья получателя услуги, улучшение (нормализация) деятельность различных систем организма;

-  полноценное проведение свободного времени с пользой для здоровья.

При оказании физкультурно-оздоровительных услуг следует соблюдать требования:

- пожарной безопасности;

- санитарно-гигиенических норм;

- медицинского обеспечения;

- профилактики и предупреждения травматизма.

3.4 Требования к срокам оказания муниципальных услуг

1. Муниципальные услуги по предоставлению дополнительного образования населению оказываются в учреждениях в течение года в соответствии с дополнительными образовательными программами, с учетом возрастных и психофизических особенностей обучающихся, а также в соответствии с учебными планами для обучающихся в указанных учреждениях. 

2. Муниципальные услуги по проведению официальных физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий оказываются в соответствии с календарными планами проведения спортивных мероприятий.

4. Порядок и формы контроля за
предоставлением муниципальной услуги

4.1 Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений работником учреждения осуществляет руководитель учреждения.
Текущий контроль осуществляется путем проведения руководителем учреждения проверок соблюдения и исполнения работником положений настоящего Административного регламента и своей должностной инструкции.
Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается руководителем учреждения. 
Отдел по образованию организует и осуществляет контроль за предоставлением муниципальной услуги учреждениями образования. 
Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение наруше​ний прав получателей муниципальной услуги, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения получателей муниципальной услуги, содержащие жалобы на действия работников учреждений образования. 

По результатам контроля, в случае необходимости, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
Проверки полноты и качества предоставления муниципальной ус​луги осуществляются на основании приказов начальника Отдела.
Периодичность проведения проверок может носить плановый характер (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы), тематический характер (проверка предоставления муниципальной услуги отдельным категориям получателей муниципальной услуги или отдельных видов услуг) и внеплановый характер (по конкретному обращению получателя муниципальной услуги). 
5. Порядок и формы обжалования.
5.1. Решения, принятые в рамках исполнения муниципальной услуги, а также действие (бездействие) специалистов образовательных учреждений и Отдела могут быть обжалованы заявителями в досудебном порядке и в судебном порядке.
5.2. Заявители могут обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение, жалобу:
- Главе Администрации района;
- Заместителю Главы Администрации района;
- Начальнику отдела по образованию.
5.3. Жалоба заявителя в письменной форме должна содержать следующую информацию:
- фамилию, имя, отчество (при наличии) гражданина, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ на жалобу;
- должность, фамилия, имя и отчество работника (при наличии сведений), решение, действие (бездействие) которого обжалуется;
- существо обжалуемого решения, действия (бездействия);
- личная подпись и дата обращения.
5.4. Дополнительно в жалобе могут указываться причины несогласия с обжалуемым решением, действием (бездействием), обстоятельства, на основании которых заявитель считает, что нарушены его права и законные интересы, созданы препятствия к их реализации, а также иные сведения, которые заявитель считает необходимым сообщить.
5.5. К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающие изложенные обстоятельства. В таком случае заявителем приводится перечень прилагаемых документов.
5.6. По результатам рассмотрения жалобы принимается решение об удовлетворении требований заявителя и о признании неправомерным обжалуемого решения, действия (бездействия), либо об отказе в удовлетворении требований.
5.7. Жалоба заявителя не рассматривается в следующих случаях:
- отсутствие сведений об обжалуемом решении, действии, бездействии (в чем выразилось, кем принято); 
- отсутствие фамилии, имени, отчества (при наличии) гражданина, наименовании юридического лица; 
- отсутствие почтового адреса.
5.8. Письменный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее 30 дней с момента ее регистрации.

5.9. Обжалование решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действий или бездействий специалистов в судебном порядке производится в соответствии с законодательством Российской Федерации.
